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Come Scaricare, Installare e utilizzare Doctor Robot Assistance?

1-Clicca su “Scarica Doctor Robot ASSISTANCE”. scegli la destinazione del
file o lascialo nella posizione predefinita nella cartella di download.

2-Attendi il completamento del download.

3- Apri il file ZIP scaricato

3 A: Se hai l’applicazione 7Zip, usalo per estrarre i file come mostrato di seguito sul
pagine 2-7 (puoi trovare indicazioni su come scaricare 7zip nei nostri file allegati con
Doctor Robot Assistance).
Nota: Puoi trovare il file scaricato nella cartella “Download” del tuo computer, se non
l'hai modificato durante il download.
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A-Come scaricare, installare e utilizzare 7zip?
1- Per scaricare l'applicazione 7zip. Apri qualsiasi browser web(google chrome, firefox , edge, internet
explorer) vai sul sito google.com e cerca ‘’7zip’’ nella barra di ricerca.

Fai clic su download, verrai reindirizzato alla pagina di download.
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2- Clicca sul tasto download come da immagine, una volta cliccato il download inizierà in automatico
oppure apparirà una finestra in cui chiederà dove salvare il file.
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3-Al termine del download, vai nella cartella di download o a qualsiasi altra cartella selezionata durante il
download. Apri il file scaricato e seleziona il tasto installa

4-Al termine del'installazione seleziona Chiudi.

una volta installato 7zip, il programma permetterà di aprire i file compressi in formato “.zip”
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Come estrai il file ‘’.zip’’?

1- Doppio Clic sul file zip o premi il tasto destra del mouse e selezioni ‘’apri’’.

2- Dopo che hai aperto il file, selezioni estrai
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3- Scegli destinazione e premi OK
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3 B: Se hai l’applicazione WinRAR, usalo per estrarre i file come mostrato di seguito sul
pagine 8-13 in questo file.

B-Come scaricare, installare e utilizzare WinRAR?
1- Per scaricare l'applicazione WinRAR. Apri qualsiasi browser web(google chrome, firefox , edge,
internet explorer) vai sul sito google.com e cerca ‘’WinRAR’’ nella barra di ricerca.

Fai clic su WinRAR download, verrai reindirizzato alla pagina di download.
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2- Clicca sul tasto download come da immagine, e poi un altro volta clicca sul tasto scarica
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3-Al termine del download, vai nella cartella di download o a qualsiasi altra cartella selezionata durante il
download. Apri il file scaricato e seleziona il tasto installa

4-Al termine del'installazione seleziona ok e poi tasto chiudi.



Doctor Robot Assistenza Informatica & Smartphone

11

una volta installato WinRAR, il programma permetterà di aprire i file compressi in formato “.rar”
o ‘’.zip’’

Come estrai il file ‘’.rar’’?
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1- Cerca ‘’WinRAR’’ sul menu iniziale e aprilo.

Chiudi pubblicità per versione pagamento

2- Dopo che hai aperto il file, selezioni qualsiasi file tipo ‘’rar’’ or ‘’zip’’ e lo estrai
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3- Scegli destinazione e premi OK
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6-Dopo che hai fato estrai, Vai alla cartella “Download” (posizione di
estrazione predefinita) o dove hai estratto il file

Apri “Doctor Robot Assistance.exe”

7-Scegli “Installa” e poi “Avanti”
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8-Attendi qualche momento

9- Vedrai un pop-up riguardante l’aggiornamento del’applicazione.
Seleziona “Sì”
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10-Scegli “Installa” e seleziona “Avanti”
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11-Accetta i termini e seleziona “Avanti”

12-Seleziona “Crea icona sul desktop” e seleziona “Avanti”
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13-Seleziona “Installa”

14-Attendi qualche momento per il completamento del’installazione
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15-Seleziona “Fine”

16- Apri l’applicazione “Doctor Robot ” dal tuo desktop
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17-Ora comunica il tuo ID e la tua password al’assistente per connetterci al
tuo dispositivo

Nota Bene: La tua password di Doctor Robot cambia ad ogni riavvio del computer.


